L 'Office de
Tourisme :

voltre outil de
valorisation

L'Office de Tourisme
accompagne votre clientéle
avant le séjour...

- Suscite lenvie de venir

«

Informe le visiteur pour
qu’il prépare son séjour
au mieux

Commercialise votre offre

8

... pendant le séjour...

- Accueille, renseigne,
conseille, promeut
les richesses de notre
territoire

- Recueille des données
statistiques

Pour figurer sur nos outils numériques et nos brochures en ligne
cest simple et gratuit. Une seule condition : mettre a jour votre
fiche sur la base de données régionale Décibelles Data* (mais nous
serons la pour vous guider).

En tant que professionnels du tourisme, vous contribuez a la richesse de loftre
touristique de notre territoire et vous en étes les ambassadeurs.

De notre c6té, nous vous proposons un accompagnement personnalisé et
assurons la promotion de votre activité.

Ensemble, nous sommes plus forts.

Qualification

Information Salons
Formation VlSlblllté Partage

Boutique

Billetterie Animations

Réseaux sociaux

Réceptif

Numérique

*Décibelles Data : base de données régionale mutualisée entre la Région, le Département
et les Offices de Tourisme. Elle alimente entre autres le site départemental du tourisme
Destination Saéne & Loire : www.destination-saone-et-loire.fr ; le site de Bourgogne
Franche-Comté Tourisme : www.bourgogne-tourisme.com ; le site Internet de I'Office de Tourisme du
Grand Chalon dont vous dépendez : www.achalon.com ; lapplication web départementale : route71.fr ;
la plate-forme nationale Datatourisme ; le GPS Tom Tom...

Le Grand Chalon :

un territoire de 51 communes
: 3 promouvoir
.. et apres le séjour !

. Vérifie la satisfaction
du client

- Maintient le lien
par lenvoi régulier
de newsletters

CHALON

Vivez la Bourgogne



Visibilité de votre offre sur nos différents supports alimentés par la base de bllletweb

données régionale Décibelles Data : site Internet www.achalon.com ; application

mobile A Chalon tourisme ; brochures en ligne Vous organisez un événement, un
concert...

Traduction de votre communication sur Décibelles Data en anglais et en

allemand, assurée par nos traducteurs de langue maternelle anglaise ou allemande Nous mettons a votre disposition
un service de billetterie en ligne

Valorisation de la destination par les éditions, les accueils presse et les salons ou au comptoir, disponible 7j/7 et

24h/24.

Commercialisation (séjours et
circuits groupes, suggestions
pour les individuels)

Promotion et billetterie de vos
événements (concerts, festivals,
spectacles, sports...)
Saisie et mise a jour de vos informations sur Décibelles Data
Mise en réseau avec dautres
acteurs  professionnels  du Dans le cadre de la démarche qualité, réponse a nos sollicitations (remarques
territoire clientele, questionnaires, disponibilités hébergements, statistiques...)

Promotion des savoir-faire locaux . . . 2 . ;
Insertion d’un lien vers notre site Internet sur le votre et dans votre signature mail

Accompagnement et conseils
(labellisations, classements et
performance numérique)

Accueil de votre clientéle en ambassadeur du territoire

A Chalon Tourisme,
une équipe 3 votre
disposition

Florence CAPELLI
Directrice Générale A Chalon

Isabelle PROST

Responsable A Chalon Tourisme, Taxe
de séjour & Classement meublés de
tourisme

Jérome MARCHE

Directeur du Développement
& de ’Animation numérique
du territoire

Coralie BOUCHACOURT e oot
Chargée des Groupes '
& de la Promotion

Sylvie BONIN WW
Chargée des Editions a c a I o n
& des Relations partenaires

Nelly PAYOT c o m

Responsable Accueil

Andréa FERNANDES DE ALMEIDA
Conseillére touristique
& Chargée des animations

gelcyeChalon

Cinthia PINNA
Conseillere touristique

Corinne GADAN
Conseillere touristique
Caveau Givry Vins




Plan plié Chalon :
(format fini 105 x 210 mm)

« Y4 page :

« 3 page:
(orientation paysage)

o Page intérieure :

o 2¢ de couverture :

« 4¢de couverture :
(orientation portrait)

Plan bloc Chalon
et autres communes :

¢« L98xH 77 mm:
¢« L98xH 154 mm:

Ecran plat :

(orientation portrait)

1 mois :

Site web :

2 mois :

Traduction

« Pour les restaurateurs : de
votre menu ou de votre carte

« Pour les hébergements
et sites de loisirs : de vos flyers
touristiques

45 € par tranche de 500 mots
(Anglais)

75 € par tranche de 500 mots
(Allemand / Chinois / Néerlandais)

JRIADMASA 3100
novia

Brochures en ligne :
« Y4 page :
o V2 page:
(orientation paysage)
« Page intérieure :

« 4¢de couverture :

(orientation portrait)

« Conception de mon
encart publicitaire :

Vitrine :

(offre réservée aux sites de loisirs
et culturels, et aux organisateurs de
manifestations)

o Location vitrine : (2 mois)

« Conception du visuel dapres
les éléments fournis par mes
soins :

« Réalisation d’une banderole
120x200 cm :

Numeérique

« Mise a jour des fiches
sur Décibelles Data : 25 €

o Ateliers numériques
du territoire : 20 €

Classement des
meublés de tourisme

« Si vous souhaitez faire
classer votre meublé de
tourisme, n’hésitez pas a nous
consulter

« Pack 20 photos :
« Pack 40 photos :

« Pack vidéo
(1 minute environ) :

o Pack vidéo
avec drone :

« Pack 40 photos
+ pack vidéo :

« Pack 40 photos
+ pack vidéo
avec drone :

CHALON

Vivez la Bourgogne



Valant bon de commande
A nous retourner signé et accompagné du réglement

O par cheque ou par virement (RIB sur demande)
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